
Manual för Cisco Meeting Web Client for Chrome



Om klienten
Webbklienten använder standarden 
WebRTC (Web Real Time
Communication), en standard som ger 
många nya möjligheter att kunna 
delta i videomöten men samtidigt så 
har standarden inte slagit igenom 
ännu. I dagsläget fungerar det klart 
bäst i Chrome.

Normalt sett har du fått en inbjudan 
med en länk som du klickar på. Har 
du inte Chrome så vill webbläsaren 
lägga till ett insticksprogram innan 
mötet kan startas.

Ange bara ditt namn så kommer du in 
i mötet efter du klickat på länken och 
eventuellt installerat programvaran.



Du kan också ansluta genom att 
surfa in på vår webbportal på 
https://acmote.se

https://acmote.se/


Ange ditt namn och klicka på ”Gå 
med i möte som gäst”. Eventuellt 
kan du behöva ange en pinkod för 
att komma vidare.



Nytt är att innan du ansluter till 
mötet så får du chans att ställa in 
webbkamera och ljudenheter
korrekt. Klicka sedan på ”Gå med i 
möte”.



Funktionerna har 
genomgått en del 
förändringar och funktioner 
har tillkommit.



Med möteskontroller kan man 
stänga ljud och bild för alla 
deltagare eller enskilda.



Chatten finns som tidigare



Det finns fler layouter att välja på



Mötesinformationen är bättre strukturerad 
och tydligare än tidigare



Knappsatsen till vänster är ”stäng av 
mikrofon”, ”visa presentation”, ”knappsats” 
samt ”lämna mötet”.



Rutan där man ser sin egen kamera har 
funktion för att stänga av kameran, välja 
kamera/ljudenheter samt förstora egen-
vyn



Support
Vänd dig i huvudsak till din 
kommunens superanvändare för 
videokommunikation. Förutom detta 
kan du vända dig till Mindspace 
supportpersonal på följande sätt:

- Telefon 0771 – 11 08 11

- E-post support@mindspace.se

- Ärendehanteringsportal

mailto:support@mindspace.se
https://mindspace.maxdesk.com/
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